.br - Como trocar de provedor

1. Va a pagina www.registro.br e acesse a sua conta. NAO crie uma nova conta, nem
solicite a criacao de um novo dominio através da pagina da Registro.br. Em caso de

duvidas durante o processo, por favor entre em contato conosco escrevendo a
suporte@pt.one.com.
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Acessar conta
USUARIO » No lembro

SENHA = Esqueci ou ndo tenha a senha

Ainda n3o sou usuano

2. ApOs acessar sua conta, clique em "TITULARIDADE".
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C6d. USUErio - Alterar dados Token sair

Sobre Dominios Tecnologia Ajuda Quem Somos Contato

www. | DOMINIOS TITULARIDADE

Buscar meus dominios Q PESQUISAR E REGISTRAR DOMINIO FILTRAR POR ~

DOMINIO DATA EXPIRAGAO STATUS
"/ S .C OM.Dr 05/11/2014 Publicado
-',4« S _COM.Dr 18/11/2014 Publicado
= M »VER TICKETS ANTIGOS N° de dominios por pagina: 10 30 50 Primeiro « 1 »  Uttimo

3. Na secao "TITULARIDADE": Caso vocé tenha varias entidades, selecione a entidade
que vocé deseja configurar. Em seguida, clique em "Editar Informacoes".
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Se voceé tiver dominios .br ja registrados e quiser manté-los com o seu atual
fornecedor de servicos: Por favor, anote o nome do prestador de servicos para
seus dominios .br/entidades, pois posteriormente vocé devera selecionar o
provedor de servigos para cada um de seus dominios!

ESCOLHENDO NOVO CONTATO
==

Ao confirmar esta alteracdo, o contato sera transferido. A partir deste
momento o codigo nao terd mais acesso a administragéo do
GPE: .

Este procedimento NAO podera ser revertido em nosso site.

Atencdo!

PROVEDOR DE SERVICOS
““" Provedor
NENHUM Se

» Quero saber mais




4. Na opcao "Provedor de Servicos", clique em "Selecionar outro provedor" e selecione o

nosso provedor de servicos: TOWEB-BRASIL (48).

CONTATOS

» Quero saber mais

CONTATO DA TITULARIDADE

ESCOLHENDO NOVO CONTATO

Ao confirmar esta alteragdo, o coniato sera transferido. A partir deste
momento o codigo ndo tera mais acesso & administracdo do
CPF: 3

Este procedimento NAO podera ser revertido em nosso site.

Atencao!

PROVEDOR DE SERVICOS

» Quero saber mais

DADOS TITULAR @

Provedor /
NENHUM Selecionar o provedor %

PROVEDOR DE SERVICOS

NOMER (5)
OMNIDOMINIOS (28)
ORIGIWEB (82)
PEWEE (64)
PORTAL123.COM (14)
REDEGCOM (32)
REDEL (17)
REGISTROCOM (60)
SANINTERNET (52)
SEVEN_INTERNET (6)
SULBBS (71)
SUPERDOMINIOS (53)
SUPERIXWEB (55)
TASK (49)

TAVOLA (57)

TOWEB-BRASIL
TURBOSITE (12)
UNDER-TEHOSPEDO (59)
XPG (51)

TOWEB-BRASIL (48)




Depois de selecionar o novo "Provedor de Servicos", TOWEB-BRASIL (48), salve as
alteracoes.

DADOS TITULAR %

PROVEDOR DE SERVICOS £ £ i 3 =
G Um Provedor de Serviges € uma empresa previamenie homologada e certificada atraves

de um confrato firmado com o Registro_br, para que o registro e a manutengdo dos
dominios e titulares (entidades) possam ser feitas através de uma interface especifica. Os
Provedores de Servicos podem ou ndo oferecer servicos agregados ao registro de
dominios. Os clientes dos Provedores de Servicos so podem cadastrar novos dominios ou
alterar os dados de dominios e titulares existentes através do seu Provedor de Servigos,
sendo que nestes casos o sistema do Registro.br somente permitira a visualizacso dos
dados de seus dominios e/ou titulares, caso sejam contatos destes.

Ja o Provedor de Hospedagem € uma empresa gue oferece servicos de hospedagem
de sites na Internet e também pode oferecer aos seus clientes o registro de dominio
agregado aos seus servicos. Tal provedor ndo tem nenhum vinculo formalizado com o
Registro.br e seus clientes podem interagir diretamente com o sistema do Registro.br, para
atualizar dados dos seus dominios € titulares, desde que sejam contatos destes.

Selecione o provedor de servicos desejado:

TOWEB-BRASIL (48) v

DOMINIOS » TITULARIDADE

PROVEDOR DE SERVIGCOS

Alteragio de Provedor de Servigos realizada com sucesso. Um e-mail de notificagio
fol enviado ao contato do titular (entidade).

Provedor de servicos selecionado:

TOWEB-BRASIL (48)

Toweb Brasil LTDA EPP

CNPJ: @18.424.853/8001-93

Telefone SAC: (27) 33112512

Email SAC: info@towebbrasil.com
Website: http://www.towebbrasil.com

Apos isso, por favor envie uma mensagem para suporte@pt.one.com para que
possamos registrar seu novo dominio. Caso tenha outros dominios ja registrados e
deseje manté-los com o atual provedor, por favor, siga os passos 5-7 deste guia.



5. Para manter seus dominios existentes com o seu atual fornecedor de servigos, vocé
deve executar a alteragdo provedor para cada dominio de propriedade da mesma
entidade separadamente. Na segdo "TITULARIDADE", por favor selecione o dominio ja
registrado cujo provedor vocé deseja alterar.

ESCOLHENDO NOVO CONTATO

Atencdo!

Ao confirmar esta alteracdo, o contato sera transferido. A partir deste
momento o cédigo ndo tera mais acesso a administragdo do
CPF: L

Este procedimento NAO poderé ser revertido em nosso site.

PROVEDOR DE SERVICOS
Provedor
» Quero saber mais TOWEB-BRASIL Cancelar selecs
(Pagamento efetuado por provedor em periodo de caréncia. 5 te sera possivel lar a

selegdo do provedor atual.)

DOMINIOS : : /

6. Selecione o provedor de servigos cujo nome vocé anotou anteriormente no passo 3
(por exemplo: Nenhum, UOLHOST, LOCAWERB, etc.). NOTA: A opcao "Nenhum (0)"
significa que vocé deseja ter o nic.br como seu provedor. Clique em "PROSSEGUIR".

www. | DOMINIOS TITULARIDADE

com.br

RN SERVI‘;OS Selecione o Provedor de Sel’Vi;DS dESEjadD'
|  CONFORME TITULAR (ENTIDADE) (-1) / .
CONFORME TITULAR (ENTIDADE) (-1) ‘i

AMERICANADIGITAL (9)
APIREGISTRO (74)
ARGOHOST-NET (45)
BADABUM (72)

BEM-VINDO.NET (8)
BRASLINK (13)
CONCEITOWEB (19)
CUBO.NET (10)

DNSOK (46)
DOMAIN-PROTECTION (41)
FLYINTERNET (23)
GLOBALMEDIA (73)
GNPLTHOST (67)
GOLDEN_BUSINESS (61)
GREENRABBIT (31)

GVT (18)

HOMEHOST (35)
HOSTGATOR-BRASIL (43)




Sobre Dominios Tecnologia Ajuda Quem Somos Contato

TITULARIDADE

DOMINIO

.com.br

Selecione o Provedor de SEWiQDS GE!SE]EGD:
\ NENHUM (0) v

PROVEDOR DE SERVIGCOS

7. Repita os passos 5-6 para todos os dominios pertencentes a essa entidade e que
devem ser mantidos com o atual prestador de servigos.

ATENGCAO: Depois de realizar a mudanca de provedor, por favor envie uma
mensagem para suporte@pt.one.com para que possamos registrar seu novo
dominio.



