.br - How to change service provider

1. Go to Registro.br and log in to your account with registro.br. DO NOT create a new
account nor request to create a new domain through Registro.br's interface. If you
have any questions during the setup process, please contact us at
suporte@pt.one.com.
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= Esqueci ou n3o tenha a senha

SENHA

Ainda n3o sou usuano

2. Once logged in, click “TITULARIDADE".
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C6d. USUErio - Alterar dados Token sair

Sobre Dominios Tecnologia Ajuda Quem Somos Contato

www. | DOMINIOS TITULARIDADE

Buscar meus dominios Q PESQUISAR E REGISTRAR DOMINIO
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"/ S .C OM.Dr 05/11/2014 Publicado
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3. In the "TITULARIDADE" section. If you have several entities, select the entity that you
wish to configure. Then click on “Editar Informacoes”.
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If you have any existing .br domains and want to keep them with their
current service provider: Please take note of the service provider for your .br
domains/entities, as you will have to select service provider for each of your
domains subsequently!

ESCOLHENDO NOVO CONTATO

Atencdo!

Ao confirmar esta alteracdo, o contato sera transferido. A partir deste
momento o codigo nao terd mais acesso a administragéo do
GPE: .

Este procedimento NAO podera ser revertido em nosso site.

PROVEDOR DE SERVICOS

Provedor
NENHUM Selecionar o

» Quero saber mais




4. In the "Provedor de servicos" option, click on "Selecionar outro provedor" and select
our service provider - TOWEB-BRASIL (48)

CONTATOS
_ CONTATO DA TITULARIDADE

» Quero saber mais

ESCOLHENDO NOVO CONTATO

Ao confirmar esta alteragdo, o coniato sera transferido. A partir deste
momento o codigo ndo tera mais acesso & administracdo do
CPF: 3

Este procedimento NAO podera ser revertido em nosso site.

Atencao!

PROVEDOR DE SERVIGOS
Provedor
» Quero saber mais NENHUM Selecionar outro provedor S

DADOS TITULAR @

PROVEDOR DE SERVICOS NOMER (5)

OMNIDOMINIOS (28)
ORIGIWEB (62)
PEWEB (64)
PORTAL123.COM (14)
REDEGCOM (32)
REDEL (17)
REGISTROCOM (60)
SANINTERNET (52)
SEVEN_INTERNET (6)
SULBBS (71)
SUPERDOMINIOS (53)
SUPERIXWEB (55)
TASK (49)

TAVOLA (57)

TOWEB-BRASIL

TURBOSITE (12)

UNDER-TEHOSPEDO (59)

XPG (51) 4

TOWEB-BRASIL (48) v




After selecting the new ‘Provedor de Servigos', TOWEB-BRASIL (48), click "SALVAR"

DADOS TITULAR %

PROVEDOR DE SERVICOS £ £ i 3 =
G Um Provedor de Serviges € uma empresa previamenie homologada e certificada atraves

de um confrato firmado com o Registro_br, para que o registro e a manutengdo dos
dominios e titulares (entidades) possam ser feitas através de uma interface especifica. Os
Provedores de Servicos podem ou ndo oferecer servicos agregados ao registro de
dominios. Os clientes dos Provedores de Servicos so podem cadastrar novos dominios ou
alterar os dados de dominios e titulares existentes através do seu Provedor de Servigos,
sendo que nestes casos o sistema do Registro.br somente permitira a visualizacéo dos
dados de seus dominios e/ou fitulares, caso sejam contatos destes.

Ja o Provedor de Hospedagem € uma empresa que oferece servicos de hospedagem
de sites na Internet e também pode oferecer aos seus clientes o registro de dominio
agregado aos seus servicos. Tal provedor ndo tem nenhum vinculo formalizado com o
Registro.br e seus clientes podem interagir diretamente com o sistema do Registro.br, para
atualizar dados dos seus dominios € titulares, desde que sejam contatos destes.

Selecione o provedor de servicos desejado:

TOWEB-BRASIL (48) v

DOMINIOS

"\\ TITULARIDADE

FROVEDOR DESERVICOE Alteragio de Provedor de Servigos realizada com sucesso. Um e-mail de notificagio
fol enviado ao contato do titular (entidade).

Provedor de servicos selecionado:

TOWEB-BRASIL (48)

Toweb Brasil LTDA EPP

CNPJ: @18.424.853/8001-93

Telefone SAC: (27) 33112512

Email SAC: info@towebbrasil.com
Website: http://www.towebbrasil.com

Please contact us at suporte@pt.one.com once you have done this so we can
register your new domain for you. If you have other existing domains, that you
want to keep with the current provider, please also follow step 5-7 in this guide.
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5. To keep your existing domains with their current service provider, you have to perform
the provider alteration for every domain owned by the same entity separately. In the
"TITULARIDADE" section, please select the existing domain you want to alter.

ESCOLHENDO NOVQO CONTATO

Atencdo!

Ao confirmar esta alteracdo, o contato sera transferido. A partir deste
momento o codigo ndo terd mais acesso a administragdo do
GEE; !

Este procedimento NAO podera ser revertido em nosso site.

PROVEDOR DE SERVICOS
Provedor
» Quero saber mais TOWEB-BRASIL Cancelar selec3
(Pagamento efetuado por provedor em periodo de caréncia. serd possh a

selegdo do provedor atual.)

DoMiNIOS ; : /

6. Select the services provider you took note of in step 3 (e.g. NENHUM, UOLHOST,
LOCAWEB, etc.) NOTE: The "NENHUM (0)" option means to use nic.br as your provider.
Click on "PROSSEGUIR".

www. | DOMINIOS TITULARIDADE

com.br

Selecione o Provedor de Servicos desejado:
|  CONFORME TITULAR (ENTIDADE) (-1) / .
CONFORME TITULAR (ENTIDADE) i.ﬂ ‘

AMERICANADIGITAL (9)
APIREGISTRO (74)
ARGOHOST-NET (45)
BADABUM (72)
BEM-VINDO NET (8)
BRASLINK (13)
CONCEITOWEB (19)
CUBO NET (10)

DNSOK (46)
DOMAIN-PROTECTION (41)
FLYINTERNET (23)
GLOBALMEDIA (73)
GNPLTHOST (67)
GOLDEN_BUSINESS (61)
GREENRABBIT (31)

GVT (18)

HOMEHOST (36)
HOSTGATOR-BRASIL (43)

PROVEDOR DE SERVICOS
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EROVEDIOR DE JREVIGOJ Selecione o Provedor de Servigos desejado:

\ NENHUM (0) v

—

7. Repeat step 5-6 for all domains owned by this entity and that you wish to keep with
the current service provider.

WARNING: After performing the provider change, please send a message
suporte@pt.one.com so we can register your domain for you.



